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名仕领袖学院F-MBA自主研修班
—— 通用管理论坛
         F-MBA,帮您企业高效率、高成长、高增长的智慧源！
管理者常犯的11种错误
2011年11月27日  安徽合肥  余世维博士主讲
(余世维博士简介

· 美国诺瓦大学公共决策博士；

· 被尊称为“华人管理教育第一人”；

· 华人最为推崇的实战型培训专家之一；

· 演说家的风采，战略家的气度，学者型的才华；

· 上海贝尔连续3年请余世维博士授课100多场次；

· 中国柯达仅2002年就请余世维博士授课20多场！

· 2005年度他再次荣获“中国企业十大最具魅力培训师”称号，并被授予 “2005年度杰出贡献奖”。 

· 2007年再次荣获“2007商战名家排行榜中国十大领导力专家”荣誉称号。

	曾任：

· 日本航空公司中国台湾地区副总经理

· 美爽爽·雅诗兰黛化妆品公司驻美副总经理

· 泰华土地开发公司（泰国）总经理

· 美国富顿集团中国总经理等职位
	现任：

· 名仕领袖学院院长

· 名仕硕学管理顾问有限公司董事长

· 上海交通大学海外教育学院国际领导力研究所所长


拥有数十万热情听众及众多企业客户

服务过的客户如日本航空、统一、安泰保险、德国莱茵、紫江集团、飞利浦、柯达、朗讯、联合利华、ABB、APP、3M、贝尔、史克、华瑞制药、立达制药、医药股份、日本第一制药、百联集团、三得利、西门子、中国电信、中国联通、中国移动、摩托罗拉、北京时代光华、北大、中大、复旦EMBA班……

课程目标——通过学习本课程，您将获得如下收获             

· 1.了解传统管理者常见的工作误区   

· 2.掌握常见问题的解决方法和技巧    

· 3.掌握有效管理下属的方法和技巧    

· 4.掌握提高工作绩效的方法和技巧   

· 5.掌握提高管理能力的方法和途径
(课程大纲
1:拒绝承担个人责任

· 有效的管理者，会为事情的结果，负起责任。

· 生活中有两种行动：“努力地表现”与“不停地辩解”。

· 观察你自己，别光是观察市场/管区/办公室/人手。

2: 未能启发工作人员

· 任何优秀的经理人，都能离开办公室一整天，不会引发混乱。

· 主管需要感觉处处少不了他们。

· 未能自己训练员工，提升他们的绩效。

· 调职、退休、死亡也不应使公司瘫痪。

3:只重结果，忽视思想

· 成功者与不成功者之间的差别，在于前者已发展出良好的做事习惯。

· 思想在启发，不在教条。

· 想法→触动→行为→习惯

4:在公司内部形成对立

· 谈到自己公司时，只有一个代名词：“我们”。

· “你们、他们”会造成疏离感，破坏团结。

· 接电话的人或被询问的人就是要解决问题的人。

5:一视同仁的管理方式

· 一把钥匙只能开一道锁。一种技巧也可能只对一个人有效。

· X-Y-Z 理论与Fidler的权变观点。

6:忘了公司的命脉：利润

· 没有利润，即使有最佳产品、最高形象、最好员工，也是很快就陷入困境。

· 管理的一个主要目的：使企业存活下去。

· 财星500大，年年换名。

7:只见问题，不看目标

· 只注意小处或问题，会丧失创造力。

· 很多经理花80%的时间，只创造20%的生产力。
· 别忘记短、中、长期目标。

· 把“问题”改为“机会”。

8:不当老板，只做哥儿们

· 好兄弟与经理人的成功混合体并不存在。

· 在员工面前行动不慎重，就是不尊重他们，也作践自己。

· 跟手下在一起就是专业，就是公事。

9:未能设定标准
· 完善的公司一定会有制定的政策。

· “标准”是一种誓约、一种品质要求，使优秀的人引发自尊。

· 追求“标准”最后变成一种原动力。
10:纵容能力不足的人

· 管理≠比赛，谁最受欢迎。

· 留住拒绝学习的人，对团体有欠公平。

· 怕别人超越自己，只好相互包庇。

· 别在办公室里寻求爱，别以为老好人可以让问题自动消失，别怕面对他人。
11:眼中只有超级巨星
· 大部分赚钱的公司都靠中等资质的一群人，外加少数超级明星。顶尖高手互相排挤，既不驯服，也不感恩。
【课程时间】2011年11月27日  （授课时间：9:00-12:00，13:30-17:30） 

【课程地点】蜀山区长江西路（潜山路南路交叉口） 安天国际大厦二楼会议室 
【参加对象】董事长、总裁、总（副）经理、企事业中高层主管、学习型个人等



















培训是企业管理者的共识，然而需要什么样的培训以及如何培训，却是很多企业“花钱也没弄明白的问题”：


疑难一：脱离企业效益谈培训，仅仅关注员工需求，只是隔靴搔痒，不得要领。


疑难二：很多粗制滥造的培训，不仅浪费培训成本，还浪费时间成本。


疑难三：培训缺乏系统性、 针对性，使得培训没有转化成实操工具运用于实践。


名名仕领袖学院从客户实际需求出发，以一流的师资队伍、系统的课程设置、专业的服务体系，为企业提供针对性、实操性、系统性、自主性的F-MBA企业培训解决方案。
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华人首席管理学家


余世维博士








在中国与世界用同一规则共享市场的今天，政府和企业的经营环境都发生了巨大的变化。企业的经营管理者将面临越来越严酷的挑战，无论是已取得不菲业绩的“成功”企业，还是刚走出经营困境的企业，均会碰到一些问题或困惑，从研究管理者自身错误入手，改进经营策略，进一步提高管理能力，无疑是有效提升企业竞争实力的有力手段。《管理者常犯的11种错误》将引领您从“传统管理者的迷失”中走出来，并协助您完成从成功到卓越的职业生涯过程。                                       










